ALGEMENE VOORWAARDEN PRAKTIJK NEI*NAAT

Artikel 1	Definities
Praktijk NEI*NAAT, gevestigd in Leiden, KvK nummer 53495209 wordt in deze algemene voorwaarden aangeduid als dienstverlener. De wederpartij in deze algemene voorwaarden wordt aangeduid als klant.
Met de overeenkomst wordt bedoeld de overeenkomst van de opdracht op grond waarvan dienstverlener tegen betaling werkzaamheden verricht voor klant en waarbij de algemene voorwaarden van toepassing zijn verklaard.

Artikel 2	Toepasselijkheid algemene voorwaarden
Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, facturen, werkzaamheden, overeenkomsten, levering van diensten of producten door of namens de dienstverlener waarop zij deze voorwaarden van toepassing heeft verklaard, voor zover van deze voorwaarden niet uitdrukkelijk en schriftelijk is afgeweken.
De voorwaarden zijn eveneens van toepassing op handelingen van de door dienstverlener in het kader van de opdracht ingeschakelde derden.
Van toepassing is steeds de laatst toegezonden versie van deze algemene voorwaarden.
De toepasselijkheid van de algemene voorwaarden van de klant wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen.
Indien één of meerdere bepalingen in deze algemene voorwaarden op enig moment geheel of gedeeltelijk nietig zijn of vernietigd mochten worden, dan blijft het overige in deze algemene voorwaarden bepaalde volledig van toepassing.




Artikel 3	Aanbod
Dienstverlener brengt het aanbod schriftelijk, dan wel elektronisch uit via de website.
Met acceptatie van het aanbod ontstaat de verplichting tot betaling, ook wanneer niet het gehele traject wordt doorlopen. Dienstverlener komt het recht toe een aanbetaling te verzoeken.
Deze algemene voorwaarden worden voorafgaand aan de overeenkomst bekend gemaakt en maken deel uit van de informatievoorziening van de dienstverlener.
Dienstverlener mag aan het uitbrengen van het aanbod en/of aanvaarding van een opdracht de voorwaarde verbinden dat u persoonsgegevens verstrekt.

Artikel 4	Aangaan overeenkomst
De overeenkomst komt tot stand door aanvaarding van het aanbod. Na totstandkoming van de overeenkomst ontvangt u een schriftelijke/elektronische bevestiging.

Artikel 5 	Betalingen
Facturen dienen binnen 10 dagen betaald te zijn, tenzij partijen hierover schriftelijk andere afspraken gemaakt hebben.
Bij niet-tijdige betaling is dienstverlener gerechtigd wettelijke rente en incassokosten in rekening te brengen.

Artikel 6	Annulering
Afspraken kunnen tot 24 uur van te voren kosteloos worden verzet of geannuleerd.
Bij te late annulering of niet verschijnen wordt het volledige tarief in rekening gebracht.

Artikel 7	Verantwoordelijkheid klant
Klant is verantwoordelijk voor het verstrekken van volledige en juiste informatie over zijn/haar gezondheidssituatie, medicijngebruik en eventuele contra-indicaties. Deze gegevens zullen vertrouwelijk worden behandeld door dienstverlener.

Artikel 8	Aansprakelijkheid en resultaten
Dienstverlener voert opdracht uit naar beste inzicht en vermogen. Zij is niet aansprakelijk voor het niet bereiken van het resultaat dat klant beoogde.

Artikel 9	Bijzondere bepalingen
Beide partijen zijn gehouden tot geheimhouding van alle vertrouwelijke informatie die zijn in het kader van de overeenkomst hebben verkregen.



